
$ссоциация
Фандрайзеров

3тический кодекс фандрайзера разра6отан
Ассоциацией фандрайзеров (АФ) _ о6ъединением
специалистов и организаций, занимающихся при-
влечением средств для реализации 6лаготворитель-
нь!х и социальнь!х проектов в России.

миссией АФ является содействие развитию 6лаго-
творительности в России нерез формирование и

продвижение зтичного и эффективного фандрай-
зинй, основанного на доверии и ответственности.

АФ о6ъединяет фандрайзеров, до6ровольно лри-
нимающих на се6я о6язательство одновременно с

удовлетворением потре6ности своего заказчи ка или

ра6отодателя действовать во 6лаго о6щественнь:х
интересов. фя реализации этого видения и вь|_

полнения своей миссии АФ считает нео6ходимь;м
лродвижение единь!х этических норм, отраженнь!х в

3тическом кодексе фандрайзера"

3апачи ходет{са:
} определить этические стандарть! деятельности специалистов в области фандрай-

зинп};

} создать основу для саморещлирования деятельности а о6ласти фандрайзинга;
} помонь 6лагополунателям и донорам понять, чем руководствуются фандрайзерь;

в своей деятельности, а также какие ожидания и тре6ования могщ 6ь;ть сформи-
ровань! в их адрес;

} оказывать помощь в разрешении спорнь|х с этической точки зрения ситуаций
в сфере фандрайзинв;

} повь:сить доверие к фандрайзерам и 6лаготворительности в целом среди потенци_
альнь!х доноров, госструктур [Р1 !,1 и широких кругов о6щества.

3тинеский.кодекс разра6отан на основе передовой российской практики. 0н так-
же соответствует основнь!м лоложениям 1п1егпа!1опа[ 5{а!епеп[ о{ Ё!ь1са[ Рг!пс|р[ез
1п [шп0га{з|п9 - международног0 этического кодекса, принятого 26 странами - участ-
никами 1! йежщнародного саммита по фандрайзингу в Ёидерландах в 2006 году.

[1одлисание 3тического кодекса является о6язательньпм условием вступления в АФ'

1/нивер сапьньт е принципьт ра6 отьт фандр айзера

$ {естность
Фандрайзерь! действуют честно и добросовестно, укрепляя доверие о6щества, доноров и 6лагополунателей.

*\' 9важение
Фандрайзерь! с уважением относятся к своей орвнизации и о6щему делу. 0ни признают право человека на
неприкосновенность личной )кизни, сво6оду вь!6ора, этнокультурнь!е и другие отличия.

$ 11розранность

Фандрайзерь! действуют открь!то и ответственно, заявляя о возникших или во3можнь!х конфликтах интересов.
0ни спосо6ствуют распространению достоверной и исчерпь!вающей информации о своей ра6оте, расходова-
нии пожертвований и затратах на фандрайзинг.

€тандартьт деятепьности

0тветственность фандрайзеров в отноц|е1{ии пожертвований
1.1' пожертвования следует принимать, если они сделань! до6ровольн0, в соответствии с целями 0ргани3а-

ции и расходь! на их привлечение ра3умнь! и о6осн0вань!.
1.2. привлеченнь!е пожертвования должнь! использоваться на цели,3аявленнь!е д0нору или согласованнь!е

с ним.
1.3. средства должнь! расходоваться в соответствии с пожеланиями донора, если они 6ь1ли вь!ражень!.
1.4- средства не могут привлекаться для со6ственной финансовой вь!годь! фандрайзера или членов органи-

зации, в которой он ра6отает.
:.ь. [6ор средств нео6ходимо проводить тактично,6ез использования принуждения или давления на доно-

ра.
1'6. следует оценивать риски для орйнизации в случае получения пожертвований от органи заций и лиц

с негативной или неодно3начной репутацией в о6ществе.

8заимоотно1цения с заинтересованжь1ми сторона]у{и

а':. Фандрайзерь| несут ответственность за свою деятельность перед всеми 3аинтересованнь{ми сторонами,
в кл ючая доноров, 6ла гоп олун ат елей [4 ра6отодателе й.

2.2. Фандрайзерь! уважают права доноров, предоставляя им своевременную информацию о том, как исполь-
зуются их пожертвования, уважают неприкосновенность частной жизни доноров и стараются следовать
их пожелания м' включая ан0н и м ность пожертвован ия'

а.з- Фандрайзерь! воздерживаются от проявления неуважительного отношения к конкурентам.
2.4' фандрайзерь! ува}+(ают права 6лагополучателей, их чувство со6ственного достоинства. [1ривлекая

средства, фандрайзерь! не применяют материаль! или технологии, задевающие достоинство 6лагополу-
,]ателей.

2.5. в ра6оте с поставщика ми или посредническими агентствами фандрайзерь: применяют те же стандарть!,
что и внутри со6ственной органи3ации.0ни прилагают разумнь!е усилия для того/ что6ь! поставщики не
получали завь1шенной при6ыли при ра6оте с их орвни3ацией.

!твержден о6щи м со6ран ием Ассоциаци и фандрайзеров 26.оз.2о14



0тветственное отно1це*тие к информации
з.:. Фандрайзерь! должнь! исполь3овать только достоверную, правдивую и не вводящую в за6луждение

информацию.
з.а. Фандрайзерь! должнь! предоставлять донорам и о6щественности достоверную информацию о6 исполь_

3овании средств, без преувеличений или преуменьшений.
з.з. Фандрайзерь! должнь! ответственно относиться к персональнь!м даннь!м.
з.+. йнформация о текущих и потенциальнь!х донорах, подготовленная организацией или кем-то другим

для нее, не может 6ь:ть передана другим лицам или организациям, а также использована иначе, как
от имени данной орп|низации.

з.ь. Фандрайзерь! должнь! предоставлять донорам и 6лагополунателям возможность не назь!вать их
в пу6линнь:х материалах, а также в случаях' когда информация передается в другие организации.

з.о. [|ожелание донора не о6ращаться к нему с прось6ами о пожертвованиях, вь!раженное в лю6ой форме,
должн о 6ь:ть н емедлен н о и 6есп ре пятствен но удовлетворе н о.

Финансовое управде}{ие, отчетность и стоимость фандрайзинга
+.:'. Фандрайзерь! несл ответственность за то, что6ь: все операции по фандрайзингу 6ь:ли прозрачнь!ми

и четко оформленнь:ми.
а.а. Фандрайзерам следует спосо6ствовать применению в своих организациях национальнь!х и международ-

нь!х стандартов ведения 6ухгалтерского учета и отчетности.
+'з. Фандрайзерь! в разумнь!е сроки д0лжнь! представлять достовернь!е ежегоднь|е отчеть! всем 3аинтересо-

ваннь!м сторонам и призь|вать к этому свои орп|ни3ации.
+.+. Фандрайзерам необходимо у6еждать свои организации не скрь!вать того, что деятельность по привлече-

нию средств невозможна 6ез расходов.
+.ь. Фандрайзерам следует6ь:ть открь:ть!ми к предоставлению заинтерес0ваннь!м сторонам точной и п0нят-

ной информации о расходах на фандрайзинг, вознаграждениях и 3атратах, а также к о6основанию этих
3атрат.

+.о. 0о тре6ованию донора,6лагополунателя или ра6отодателя фандрайзерам следует раскрь!вать лю6ь:е

договоренности о принципах формирования компенсации своего труда.

0плата труда
э.т. Фандрайзерь! предоставляют свои услуги, получая зара6отную плату в заранее согласованном с органи-

зацией размере. Фандрайзерам не слешет получать за свой труд комиссионнь!е, рассчитаннь!е как про-
цент от суммь! со6раннь:х средств. Фандрайзерь! также не должнь! принимать посредническую оплату
или плату за найденного донора. Фандрайзерь! могут вь!полнять свою ра6оту в качестве волонтеров.

з.а. Фандрайзерь! не должнь| получать никаких вознаграждений от потенциального дон0ра или другой заин-
тересованной сторонь:, когда принимают решение о с0трудничестве от имени организации.

ь.з. Фандрайзерь| не долхнь! стремиться к получению каких-ли6о вь!плат в денежной или натуральной форме
от поставщиков товаров или услуг в качестве компенсации за зака3ь!, размещеннь!е у этих поставщиков.

ь.+. [ритерии, по которь|м рассчить!вается вознаграждение фандрайзера, должнь! бь:ть согласовань| с ним
3аранее.

з.ь. 11риступая к с6ору средств для организации, фандрай3ер не должен гарантировать определеннь:й

ре3ультат, а также вводить в за6луждение ра6отодателя относительно своих прех(них достижений.

€ледование захонодатепьству
ь.:. [ледуя тре6ованиям законодательства, фандрайзерь: должнь! вь!ступать против его нарушения органи-

зацией, в которой они ра6отают.
ь.а' Фандрайзерь! не должнь! участвовать в деятельности, которая противоречит их юридическим о6язатель-

ствам перед своей оранизацией или другими сторонами. 0ни должнь: из6евть появления подозрений
в ненадлежащих профессиональнь|х действиях и уголовнь|х прав0нарушениях.

[1риме:те:тие и испопхегпие 3тического кодекса
0рганом, регулирующим вопрось| применения и исполнения 3тического кодекса,является (омитет по этике
Аф. 8 его первоочереднь!е 3адачи входит пропагандирование этических принципов ра6оть: фандрайзера в

о6ществе, разъяснение наи6олее чувствительнь[х для некоммерческого сектора положений кодекса. раз6ор
возникающих ситуаций в о6ласти этики фандрай3инга и вь!несение на о6щее со6рание вопросов исключения
из АФ за гру6ое и систематическое нарушение 3тического кодекса со сторонь| ее членов.
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